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RESUMO: O nosso projeto investiga a mudanga de comportamento de individuos ao lerem
fake news na pandemia de COVID-19 e o efeito dessa mudancga na sociedade como um
todo. O método de pesquisa foi uma sindicancia online com perguntas de multiplas
escolhas, que teve os dados coletados e apresentados em graficos para melhor
entendimento. O questionario foi aplicado pelos alunos da disciplina Oficina de Leitura e
Producao de Textos do primeiro semestre de 2021.
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Introducgao

Em margo de 2020 a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) declarou
pandemia devido a disseminacdo do SARS-Cov-2, virus causador da COVID-19. O
primeiro caso da doenca no Brasil ocorreu em 26 de fevereiro de 2020, e, diante da
velocidade de contagio da doenca, diversas medidas foram adotadas visando
reduzir a contaminagdo do virus, como distanciamento social, reducdo das
atividades ndo comerciais, uso de mascaras e higienizagdo constante das maos
com agua e sabao ou alcool em gel (MINISTERIO DA SAUDE, 2021).

Por se tratar de uma variante antes desconhecida pela ciéncia, a eficacia das
medidas de mitigacdo estava sendo avaliada constantemente, o que gerou uma

série de novas informacdes sobre a doenca. Consequentemente, ocorreu um alto
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indice de infodemia, ou seja, uma disseminag&o rapida de informag¢des imprecisas
ou falsas que dificultam a identificagéo de fontes confiaveis (ZAROCOSTAS, 2020).

Dentre as informacdes falsas propagadas no Brasil, 65% sdo sobre métodos
de prevengao ineficazes, 20% sobre formas de cura sem respaldo cientifico e 4,3%
sobre a teoria de que a doenca era uma estratégia politica (GALHARDI, 2020). Além
disso, constatou-se que a maioria das informagdes (73,7%) circulava na rede social
WhastApp.

O MIT (Massachusetts Institute of Technology) concluiu que, enquanto as
noticias verdadeiras tém alcance de cerca de mil pessoas, fake news conseguem
atingir até 100 mil (LOHR, 2018). No Brasil, pesquisas indicam que 110 milhdes de
brasileiros acreditam nas noticias falsas sobre a COVID-19, colocando em pauta o
potencial que esse fendbmeno tem na influéncia do comportamento da populagao,
tornando-se uma ameacga (AVAAZ, 2020). Tendo em vista este cenario, o presente
trabalho investigou as influéncias das fake news no comportamento do brasileiro
durante a pandemia de COVID-19.

Fundamentagao Cientifica

Da desinformacao ao caos, nao € novidade que o numero de fake news vem
aumentando com o decorrer dos anos e com o surgimento da covid-19 e o
isolamento social teve um grande aumento no numero de compartilhamento das
fake news a respeito da covid-19 como por exemplo, beber cha de erva doce, café,
agua de alho fervida, whisky com mel, cha de abacate com hortela, cha de limao
com bicarbonato de sédio, agua ténica, bebidas quentes nem tomar agua de 15 em
15 minutos funcionam para prevenir a Covid-19.

E com o surgimento dessas fake news os cientistas e imunizantes acabam
perdendo credibilidade em meio a populagéo.

“Cientistas, médicos, politicos e intelectuais de todo o mundo sdo muito

claros em defender a melhor solugdo para se acabar com a pandemia do novo
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coronavirus: a vacinagdo em massa. Mas, mesmo com um grande numero de
informacdes a disposi¢cao da populagao, ha ainda quem va as redes sociais para
dizer que nao confia nos imunizantes ou espalhar noticias falsas sobre o tema.(O
tempo, CINTHYA OLIVEIRA 05/04/2021)

‘A disseminacado de noticias falsas, durante a pandemia, enfraquece a
populagdo aos cuidados necessarios de prevencido, a influéncia na tomada de
determinadas atitudes - como por exemplo acreditar que algumas receitas caseiras
impedem a contaminagdo, o que nao € verdade - e contribui para o descrédito das
ciéncias e das instituicbes de saude, o que expdem as pessoas a um grande risco.
(Galhardi et al, 2020)”

Metodologia

A obtencao dos dados para analise do comportamento das pessoas com as

fake news relacionadas a COVID-19 foi realizada através de um questionario online,
0 mesmo era composto por nove questdes de multiplas escolhas, o mesmo tinha
perguntas de unica resposta e de multiplas respostas.
Perguntas sobre o perfil dos respondentes e perguntas de multiplas escolhas sobre
localizagdo dos mesmos, as principais fake news associadas a pandemia conhecida
por eles , quais redes sociais mais recebem fakes news (whatsapp, Facebook,
telegram, Instagram, Twitter), assim como os meios de comunica¢gado mais utilizados
para divulga-las.

O questionario foi enviado por redes sociais aleatoriamente para pessoas de

diversas idades e localidades.

Resultados

O formulario aplicado na pesquisa foi respondido por 98 pessoas. Em um

primeiro momento, coletou-se os dados demograficos:
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Em que cidade vocé mora? Qual a sua idade? Qual seu sexo?
98 respostas 98 respostas 98 respostas

@ Ate 18 anos

@ De 19 2 25 anos
@ De 26 a 30 anos
@ De 31240 anos
@ De 41 a 50 anos
@ De51.a 60 anos
@ Mais de 60 anos

@ Feminino

@ Belo Horizonte '
@ Masculino

@ Regiso metropolitana (Contagem,
Betim, Nova Lima e etc)
@ Outra

Figura 1: (1) Cidade de residéncia, (2) idade e (3) sexo dos respondentes.
Logo apods, pediu-se que as pessoas marcassem quais noticias falsas elas ja
haviam recebido:

Vocé ja recebeu alguma das fake news abaixo?

Outro método caseiro para curar a Covid-19 [ NNNNNEGEGEGEGEGEGEEEEE 7
Qutro método caseiro para ?éevenir o contagio da Covid- I 7
A Covid-19 & uma estratégia politica [ NNNRNINININGEEEENENNEEEEEE ¢
Gargarejar com dgua morna ou salgada evita que o virus I
va para os pulmdes.
O virus vive na méo por 10 minutos. | 14

Quando cai em uma superficie de metal, o virus I S

permanece vivo por 12 horas e, em tecido, por nove. .|

O coronavirus é maior do que o normal, e, por isso, R
qualquer mascara impede sua entrada no organismo.

Agua fervida com alho serve como tratamento para o T RE
coronavirus.

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 2: Fake news relacionadas a COVID-19.

Também foi questionado o meio de circulagao da fake news:

Em qual das redes sociais vocé ja recebeu
uma fake news?

QOutro: Conversa com parentes e I

conhecidos 2

Twitter |l 8
Telegram 0 2
Instagram I 29
Facebook NG 4t
Whatstpp I 57
0 20 40 60 80 100

Figura 3: Meios de circulagdo da fake news.
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Por fim, a partir das 98 respostas obtidas, observou-se que 10,2% das
pessoas ja acreditaram em fake news relacionada a COVID-19, isto é, 10 pessoas
do nosso espago amostral, e 18,4% né&o verificam a veracidade das informagdes

recebidas nas redes sociais, o que representa 18 respondentes.

Analise dos Resultados

No formulario aplicado na pesquisa foram coletadas 98 respostas, sendo
68,4% delas respondidas por entrevistas do sexo masculino e 31,6% do sexo
feminino, de diversas idades porém possuindo uma maior concentracdo de pessoas
na faixa etaria dos 19 aos 25 anos (48%), que é a faixa etaria que possui maior
acesso as redes sociais e portanto estdao mais expostos as fake news. A partir dos
resultados obtidos no questionario, evidencia-se que todos os aplicantes ja
receberam algum tipo de fake news relacionado com a SARS-Cov-2 pelas redes
sociais, principalmente pelo WhatsApp, Facebook e Instagram, mostrado na figura
2. Isso é explicado pelo fato de que a divulgagao das informagdes na internet é facil,
rapida e pode ser feita por qualquer pessoa. Por fim, usando as 98 respostas
coletadas no questionario, pode-se afirmar que devido a falta da verificagdo de
dados enviados nas redes sociais (total de 18,4% corresponde a 18 respondentes)
as pessoas se tornam mais propicias a acreditar nessas informacdes e por isso

10,2% das pessoas ja acreditam em alguma fake news recebida.

Conclusao

Nesse projeto abordamos o assunto de como as Fake News podem influenciar no
comportamento das pessoas durante a pandemia e concluimos que as noticias
falsas podem sim influenciar no comportamento de algumas pessoas no dia a dia,

visto que pelos dados coletados ha um pequeno grupo de pessoas que acreditam
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na noticia compartilhada e outras que nao verificam a veracidade da informacéo,
essa falta de informacdo pode fazer com que esse pequeno grupo de pessoas
tomem atitudes que n&o vao ajudar a conter o virus e podem também disseminar
ainda mais a noticia para outros grupos, podendo ter um alcance maior
prejudicando até mesmo a saude dos individuos envolvidos.

Cumprimos todos os objetivos que nds tinhamos proposto, uma vez que a partir do
formulario apresentado conseguimos através dele analisar como diversas
informacdes falsas atinge os individuos e as causas que essas noticias podem gerar
a esse grupo de pessoas, sendo o comportamento com as informagdes falsas
apresentadas o principal deles diante do cenario da pandemia e através do
questionario perceber que pelo menos uma pequena parte pode ser afetada pelas

Fake News podendo mesmo assim gerar estrago no ambito social.
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