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Resumo: Este artigo analisa a contribuicdo da Inteligéncia Artificial em diversos campos
académicos e profissionais, como na gestdo empresarial, destacando seu papel na
automacdo e controle de processos, além de explorar como essa ferramenta esta
transformando a industria esportiva, melhorando o desempenho e a analise de atletas. Por
fim, serd investigado seu impacto na area da saude, examinando sua utilizacdo em
diagnésticos e cuidados personalizados.
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1. Introducao

A Inteligéncia Atrtificial, ha muito tempo, deixou de ser uma mera promessa futurista
para se tornar uma realidade intrinseca ao nosso cotidiano. Nesse sentido, avancos
significativos na area tém permitido a aplicacdo dessa tecnologia em diversos
campos, influenciando diretamente a maneira como a sociedade opera, cria, inova e
se mantém competitiva. Nesse contexto, este artigo busca explorar as inumeras
contribui¢cdes da IA em uma variedade de setores académicos e profissionais, com
foco na gestdo de empresas, controle e automagdo de processos, esportes e saude.

Sob tal perspectiva, no cerne deste estudo, encontra-se o desafio de compreender
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como a Inteligéncia Artificial se tornou um agente transformador nessas areas,
redefinindo paradigmas e oferecendo solu¢cdes que transcendem as capacidades
humanas tradicionais.

Diante dessa realidade, o problema cientifico que orienta nossa pesquisa é: "Quais
séo as contribuicdes da IA nos campos da gestdo de empresas, controle e automacao
de processos, esportes e saude, e de que forma essas contribui¢cdes estdo moldando
0 cenario académico e profissional?"

Aléem do mais, a relevancia desse estudo se manifesta na necessidade de
compreendermos como a IA tem impactado e continuara a impactar cada um desses
campos. Sob tal viés, a justificativa para este trabalho se embasa na constatacao de
gue a Inteligéncia Artificial ndo € apenas uma tecnologia emergente, mas uma forca
motriz que reconfigura as bases de conhecimento e as praticas profissionais em
escala global. Seu papel transcende o aspecto tecnolégico, influenciando diretamente
a forma como a sociedade se organiza, toma decisoes e lida com desafios complexos.
Diante desta realidade, nossos objetivos incluem a identificacdo das principais
aplicacdes da IA nos campos supracitados e o fornecimento de uma base sélida para
futuros estudos e discussbes convergentes.

Portanto, este artigo visa preencher uma lacuna critica na literatura académica ao
oferecer uma analise aprofundada das implicacbes da inteligéncia artificial em setores
gue tocam a vida de milhdes de pessoas, desde a otimizacdo de operacdes
empresariais até o aprimoramento do bem-estar e do desempenho atlético. Assim, a
pesquisa aqui proposta se apresenta como um guia essencial para aqueles que
buscam entender as transformacdes que estdo moldando o mundo contemporaneo,
promovendo assim uma discusséo enriquecedora e fundamentada sobre o impacto

da inteligéncia artificial em nossa sociedade.

2. Dos Fatos
1.1) Utilizacdo da IA na gestao de empresas

A utilizacdo da IA na gestdo de empresas tem se revelado uma revolu¢cdo no modo

Grupo de Pesquisa Texto Livie | Belo Horizonte | v.16 | n.2 | 2023.2 | e-ISSN: 2317-0220

Realizac¢io: Apoio: Produgio:
FALE

S : N,
7—% ’” SfﬁlOTEC CAED @ P-.:::-:-' mm E ’—” G » !m;éAc‘Ao &\ Central de E-ventos
» - saassacle GOSN

DE LETRAS




Pagina |3

Universidade Federal de Minas Gerais
UEADSL 2023.2 ~ Liberdade e Cidadania

Universidade, EaD e Software Livre

como as organiza¢des conduzem seus negocios. Sob tal Gtica, a Inteligéncia Atrtificial
oferece uma gama de ferramentas e capacidades que possibilitam a automacéao de
tarefas, andlises de dados em tempo real e tomada de decisdes mais precisas e
embasadas em diversos campos, como no marketing, na gestdo de pessoas, de
operacbes e comercial das organizacdes, impulsionando a eficiéncia e eficacia
destas, ao auxilia-las a se adaptarem e prosperarem em ambientes de negocios cada
vez mais competitivos e dindmicos.

No entanto, a adocdo da IA na gestdo empresarial também enfrenta desafios
significativos, como a garantia da privacidade e seguranca de dados, a substituicdo
de empregos humanos operacionais e a consequente necessidade de requalificacao
da forga de trabalho. Assim, de acordo com Melo (2020), a inteligéncia emocional e
as habilidades humanas — apesar do contexto tecnolégico — sdo competéncias
desejadas e que estdo se tornando essenciais na vida profissional, visto que sdo

habilidades que os rob6s ainda ndo podem substituir.

1.2) Utilizacdo da IA no controle e automacao

A Inteligéncia Artificial (IA) desempenha um papel essencial no dominio do controle e
automacao, e esta reconfigurando a abordagem ao design e a operacao de sistemas.
Hoje, ferramentas de IA viabilizam a criacdo de sistemas de controle inteligentes,
capazes de aprender e se adaptar a mudancas ambientais, aprimorando, por
conseguinte, a eficiéncia dos processos de automacao. N&o obstante, a 1A contribui
para otimizar o proprio desenvolvimento de sistemas de controle, permitindo que
engenheiros projetem sistemas mais eficientes e resilientes. Um ponto que €
importante ressaltar € que a integracado da IA no campo do controle e automacao nao
esta isenta de discussdes importantes a serem debatidas, incluindo a necessidade de
garantir a seguranca e a confiabilidade dos sistemas de controle baseados nessas
ferramentas.

Além disso, a IA também encontra aplicagdo na automatizacao de tarefas complexas

gue previamente requeriam intervencdo humana, como o controle de processos
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industriais e a manutencéo de maquinaria. Isso ndo apenas eleva a eficiéncia desses
processos, mas também minimiza o risco de erros humanos. Contudo, isso levanta
consideracdes sobre o impacto da automacéo na forca de trabalho e a necessidade
de requalificacdo dos trabalhadores (Frey & Osborne, 2013). Dessa forma, €
importante que, além do debate tecnoldgico da seguranca dessas aplicacoes,
também seja levado em consideracdo o aspecto social do uso de IA em plantas de

controle e automacao de processos.

1.3) Utilizacdo da IA nos esportes

No campo dos esportes, a IA apresenta grande utilidade para os integrantes da
comissao técnica. Dentre as principais serventias, destacam-se a tentativa de uma
melhora na parte técnica e tatica e também na prevencéao de lesdes. A enorme base
de dados que € facilmente acessada pode auxiliar os analistas de desempenho e
treinadores em diversos pontos, facilitando uma parte do trabalho. Ademais,
preparadores fisicos e fisiologistas conseguem utiliza-la na busca do controle de carga
eficiente para os atletas, o que, somado a outros fatores, pode diminuir a ocorréncia

de lesodes.

1.4) Utilizacdo da IA no campo da saude

A Inteligéncia Artificial tem grande potencial de aplicacdo na saude por seu banco de
dados extenso e capacidade analitica, sendo um bom apoio aos profissionais
assistenciais, gestores e pesquisadores e melhorando a experiéncia dos pacientes
por minimizar o erro humano. Porém, a OMS alerta para os riscos da aplicacdo sem
o devido cuidado, dentre eles a manipulacéo de dados e erros por baixa diversidade.
Por isso, foi criado seis principios para governos e designers poderem aplicar a IA da

forma mais eficiente e segura.

3. Metodologia

A metodologia de pesquisa empregada se baseia em uma revisao bibliografica
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detalhada. Nesse sentido, inicialmente, foram estabelecidos critérios de busca,
determinando palavras-chave especificas relacionadas as é&reas de gestdo de
empresas, controle e automacao de processos, esportes e saude.

Além do mais, a pesquisa bibliografica se concentrou em fontes confiaveis, incluindo
as principais bases de dados académicas e bibliotecas digitais. Em seguida, a selecdo
de fontes foi realizada, priorizando estudos cientificos e revisbes que estavam
diretamente relacionados as contribuicdes da IA nos campos de interesse. Por fim,
cada artigo selecionado foi submetido a uma analise critica, e a partir desta,
informacdes relevantes foram sintetizadas e organizadas em categorias
correspondentes as areas em questao, fornecendo uma visao geral das contribuicdes

da IA em gestdo, automacao, esportes e saude.

4. Conclusao

Os resultados desta pesquisa confirmam gque a IA desempenha um papel significativo
e transformador nas areas de gestdo de empresas, controle e automacdo de
processos, esportes e saude, indubitavelmente. Nesse sentido, as aplicacdes da
Inteligéncia Artificial foram claramente identificadas e examinadas, evidenciando sua
influéncia abrangente em cada um desses dominios.

Ademais, 0s objetivos tracados no inicio deste pré-projeto foram plenamente
alcancados, fornecendo uma analise abrangente das contribui¢cdes da IA em contextos
académicos e profissionais, destacando tendéncias, inovagdes e desafios que estédo
redefinindo os respectivos cenarios. Contudo, é importante ressaltar que, embora
tenha-se alcancado os objetivos estipulados, este € um campo em constante evolucéo
e a |A continuara a moldar as areas supracitadas, demandando pesquisas continuas
e aprofundadas. Portanto, esta pesquisa estabelece uma base soélida para estudos

futuros e discussdes pertinentes sobre o0 assuntos, objetivo também contemplado.
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