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Resumo: Dado o crescente aumento e incentivo a utilizagao de Inteligéncia Artificial
(IA) tanto pelo Estado quanto pela iniciativa privada, é pertinente refletir sobre o que
o futuro reserva para a ampla adocao da IA pela populacéo brasileira e mundial. Este
trabalho bibliografico tem como objetivo analisar os potenciais beneficios e
maleficios dessa tendéncia. Abordaremos temas como Economia, mercado de
trabalho, Justica, Etica, e outros aspectos relevantes para a sociedade em um
cenario cada vez mais influenciado pela presenca das inteligéncias artificiais.
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1. Introducéo

A utilizacdo das inteligéncias artificiais(IA) nos ultimos anos vem aumentando a
passos largos. Seja em atividades rotineiras como envio de e-mails ou numa
plataforma de streaming, o fato € que as IAvem atuando em atividades que vao desde

modelar 0s nossos gastos por entretenimento, até no envio de mensagens.

Ha algumas décadas atras ocorreu uma corrida espacial no auge da guerra fria
entre Unido Soviética e Estados Unidos, hoje se fala em corrida das nacdes de
primeiro mundo em relacédo as IA. O pioneirismo nesse ramo trard impactos de toda
a sorte, desde a educacao infantil até a Economia externa para a nacdo que for

autossuficiente nessa tecnologia.

Entretanto essa tecnologia assim como a esperan¢ca de um futuro promissor,
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também traz diversas incertezas e temores. Quais 0s beneficios e maleficios da
utilizacdo em larga escala pelas nagbes das IA? Serd que a criacdo de uma
dependéncia tecnolégica ndo é nociva aos seres humanos? Tendo como referencial
0 panorama atual e as projecOes de especialistas a respeito da evolucdo dessa
tecnologia, esse texto visa fazer essa reflexdo pertinente nesse momento histérico de
grandes mudancas e revolucdes no ambito da tecnologia da informacédo e a

automacao de processos.

2. Metodologia

Esse texto se trata de uma pesquisa bibliografica que buscou as opinides de
especialistas da area da Ciéncia da Computagéo e congéneres a respeito da realidade
atual das |IA e de suas perspectivas de evolugao e utilizacdo no futuro. O que outrora
era tratado como um futuro utdpico, com o caminhar das areias do tempo cada vez

se torna mais concreto para a humanidade (CARVALHO, 2021).

3. Reflexdes

Em um futuro protagonizado pelas IA, € pertinente conjecturar o que ocorreria com
os indicadores de crescimento de um pais como emprego e renda. Dado a corrida das
nacdes de primeiro mundo pelo pioneirismo no desenvolvimento das IA, tendo em
vista o provavel abismo que ocorrera em beneficios econémicos entre as nacdes que
fundamentem suas atividades nessa tecnologia e as que nao o facam, devemos nos
ater também ao que ocorrerd com a dinamica do mercado de trabalho. Profissionais
gue consigam incorporar em suas atividades a IA, provavelmente terdo maiores
salarios e melhores oportunidades de trabalho. Cursos de graduacao vinculados ao
desenvolvimento e utilizacao da IA estdo surgindo em todo mundo, majoritariamente
em nacfes que atrelaram ao seu plano de desenvolvimento econdmico no meédio e
longo prazo o desenvolvimento e utilizacdo da IA. Nacdes que estdo planejando seu
futuro com a IA: China, Gra-Bretanha, Alemanha, Franca, Russia, Noruega, Finlandia,

Canada, Suécia e india. Percebemos globalmente alguns dos principais paises
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historicamente lideres no que tange o desenvolvimento econémico rumando a uma

fundamentacdo em IA em seus meios de produgao (CARVALHO, 2021).

Em uma perspectiva distdpica ou de ficcdo cientifica,até a algumas décadas
atras, seria impensavel uma maquina julgando um ser humano ao invés de um juiz.
Hoje em dia ja se fala em beneficios da tomada de decisdes juridicas pela IA no futuro,
dado a impessoalidade e a fundamentacdo em seus julgamentos em sensores e em
um banco de dados. Sera que do ponto de vista moral e ético, fundamentar o
julgamento e consequentemente o destino desse elemento sob o julgo de uma
maquina seria prudente? Algumas correntes de estudiosos argumentam que essa
tecnologia teria mais idoneidade e lisura que o ser humano nesse tipo de processo.
Muitas vezes até inconscientemente os humanos fundamentam seu raciocinio em sua
cultura e consequentemente isso pode se traduzir em preconceitos no ato de
julgamento.

Outro ponto questionado € o ja famigerado desemprego estrutal que pode ocorrer
guando a adocado generalizada da IA em certas profissées de risco for concretizada.
Fato é que muitos especialistas alertam para a extincdo de algumas profissées no
futuro (CARVALHO, 2021).

Tendo em vista o grande espectro de possibilidades conjecturadas e as diversas
nuances ainda desconhecidas da utilizacdo em larga escala da IA pelas nacbes
incluindo o Brasil,algumas qualidades desejaveis para uma IA séo a transparéncia e
a privacidade de dados. A transparéncia permite que a estrutura de seus algoritmos
seja acessivel a todas a pessoas. Pois serdo esses algoritmos que tomarao decisdes
importantes que afetardo a vida de todos. Como por exemplo a liberacdo de um visto
de moradia em um determinado pais tendo em vista o histérico de vida dessa pessoa.
A propriedade privacidade de dados diz respeito a seguranca no armazenamento e
compartilhamento dos dados pessoais dos cidaddos. Ja foram noticiados vazamentos
de dados com intuito criminoso e accidental. O que se tem em perspectiva por
enquanto é a regulacdo por parte do Estado dessa atividade, visando garantir a

seguranca e transparéncia na utilizagcdo desses dados, tanto pelo poder publico
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guanto pela iniciativa privada. Um exemplo marcante foi a lei geral de prote¢cédo de
dados criada pela Unido Européia em 2016(CARVALHO, 2021).

A seguranca publica é um problema que acomete mesmo os paises de primeiro
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mundo como os Estados Unidos. A seguranga publica preditiva utiliza 1A no
reconhecimento facial através de cameras em individuos com histérico de alta
periculosidade, alertando policiais e outros segmentos visando garantir a seguranca
da populacdo em espacos publicos ou privados. No que tange a furtos de cartbes de
crédito ou lavagem de dinheiro, a IA pode analisar e reportar transa¢ces suspeitas e
fraudulentas em inimeros ambientes virtuais.A IA pode melhorar os servigos de saude
publica, por exemplo nas chamadas de emergéncia, otimizando tanto o atendimento
por telephone na coleta de informag¢des, como o processo de deslocamento das
ambulancias, priorizando as vias com pouco trafego de veiculos, onde cada instante

de tempo é relevante para melhorar as chances de sobrevivéncia dos pacientes.

4. Concluséao

Mesmo com o medo e receio de alguns, o fato € que a IA esta se tornando
cada vez mais um elemento fundamental do nosso cotidiano. Além disso o
mundo globalizado esta majoritariamente numa corrida em busca do
desenvolvimento dessa tecnologia visando garantir cada um, a sua soberania
nacional e a linha de frente do desenvolvimento econémico. Mesmo com esse
cenario de mudancas e incertezas, o foco central ndo pode ser perdido de vista:

A |IA deve melhorar a vida de todos.
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