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Resumo: Este estudo visa investigar percep¢cfes e desafios dos professores de
inglés em relacdo ao uso das Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo em sala
de aula visando entender como a formacdo docente pode superar possiveis
barreiras e promover uma mentalidade aberta a inovacdo. Entre os desafios
encontrados, estdo a necessidade de capacitacdo dos educadores para lidar com
as TICs. Os beneficios incluem motivacdo dos estudantes, ampliacdo das
oportunidades de pratica da lingua em contextos reais e a personalizacdo do
aprendizado.
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1. Introducao

A rapida evolugdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) tem
desencadeado uma revolugdo no campo da educacdo, oferecendo novas
oportunidades para o ensino de Lingua Inglesa. Educadores estdo cada vez mais
explorando o potencial dessas tecnologias para enriquecer o processo de ensino-
aprendizagem. Neste contexto, este artigo se propde a investigar as atitudes, crencas
e desafios enfrentados pelos professores de inglés em relacdo ao uso das TICs em
sala de aula, visando compreender como a formac¢ao docente pode superar possiveis

barreiras e promover uma mentalidade aberta a inovacéao.
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Para obter uma compreensdo completa das atitudes, percepcdes e experiéncias dos
professores em relacéo a formacao e ao uso de tecnologias no contexto educacional,
adotamos uma abordagem metodoldgica que combina elementos qualitativos e
guantitativos. Isso permitiu uma analise aprofundada das complexas interacdes entre
os professores e as tecnologias, fornecendo informacdes sobre como a formacao
docente pode ser adaptada para promover uma adesao mais adequada da utilizacao
das TICs.

Este estudo contribui para o avanco do conhecimento no campo da educacdo,
fornecendo contribuicbes que podem ajudar a moldar o futuro do ensino de Lingua
Inglesa e promover uma educagédo mais inovadora com o objetivo de discutir sobre o
uso das redes sociais como ferramenta para aprimorar o processo de ensino-
aprendizagem nas aulas de lingua inglesa e como as TICs podem ser utilizadas de

maneira efetiva em diferentes abordagens pedagdgicas.

2. Fundamentacao Tedrica

No contexto da integracéo das Tecnologias da Informacéo e Comunicacao (TIC), a
formacédo de professores assume um papel crucial, uma vez que os educadores
precisam adquirir competéncias para utilizar as ferramentas tecnolégicas no ensino
de linguas. A abordagem de Freeman e Richards (1996) destaca a importancia da
reflexdo e da pratica na formacdo de professores, enfatizando que os professores
necessitam de oportunidades continuas de aprendizado e desenvolvimento
profissional. Essa importancia se justifica devido a maioria dos professores nao se
enquadrar na categoria de "nativos digitais". Segundo Prensky (2001), os "nativos
digitais" representam uma geracdo que cresceu imersa na tecnologia desde o
nascimento, possuindo habilidades cognitivas e de aprendizado diferentes daqueles
gue cresceram em um ambiente n&o digital.

Ancorados pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2018) destacamos que:
“Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e comunicagao de

forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais [...] resolver
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problemas e exercer protagonismo e autoria ha vida pessoal e coletiva”. (BNCC, 2018,
p.98).

Ressaltamos que incorporar as tecnologias digitais na educacédo nao se trata de
utiliza-las somente como meio ou suporte para promover aprendizagens ou despertar
o interesse dos alunos, mas sim de utiliza-las com os alunos para que construam
conhecimentos com e sobre o uso dessas TICs. Neste viés, as investigacdes
conduzidas por Lomicka e Lord (2011) destacam as oportunidades proporcionadas
pelas redes sociais para praticar o idioma, promover a interagao intercultural e engajar
ativamente os alunos no processo de aprendizado. Verifica-se que as redes sociais
nao representam uma mera moda passageira, mas sim uma ferramenta educacional
substancial que pode aprimorar significativamente a experiéncia de ensino e

aprendizado no contexto das linguas estrangeiras.
3. Metodologia

No que se refere a abordagem tedrico-metodoldgica adotada, optou-se por
uma pesquisa de natureza qualitativa, na qual se utilizou um questionario online como
instrumento de coleta de dados. O objetivo principal deste questionario foi analisar a
percepcao de professores, tanto pertencentes a instituicdes de ensino publicas quanto
privadas no estado de Minas Gerais, em relacdo a utilizacao das redes sociais e das
Tecnologias de Informacéo e Comunicacgéao (TICs) no processo de ensino da Lingua

Inglesa.

O referido questionario foi distribuido a 30 professores, dos quais 19 deles gentilmente
compartilharam suas valiosas contribuicées. O enfoque principal da pesquisa estava
voltado para investigar as experiéncias, opinides e desafios enfrentados por esses
educadores ao integrar essas tecnologias em suas respectivas salas de aula. Nessa
relacéo entre objetivos e metodologia, tém-se o desafio de escolher a ferramenta mais
adequada para a coleta de dados, seja de uma pesquisa quantitativa, qualitativa ou

mista. Segundo Miranda (2020), o questionario é a ferramenta mais comum para essa

Grupo de Pesquisa Texto Livre | Belo Horizonte | v.16 | n.2 | 2023.2 | e-ISSN: 2317-0220

Realizacgio: Apoio: Produgio:

4 PROGRAD FALE g k
Teitolivoo” SEMIOTEC CADQ) T == UFIIG gy, . S
s de b4 e+ Dutiocn ¢ nasisnghe Nasnuv

DE LETRAS




Pagina |4

Universidade Federal de Minas Gerais
UEADSL 2023.2 - Liberdade e Cidadania

Universidade, EaD e Software Livre

tarefa, ndo necessariamente a mais adequada. Com ela é possivel buscar a

informacéo primaria direto com o sujeito pesquisado.
4. Andlise e Interpretacao dos Dados

Para obter uma compreensdo completa das atitudes, percepcdes e experiéncias dos
professores em relacéo a formacéo e ao uso de tecnologias no contexto educacional,
aplicamos um questionario online com 4 questes que permitiu uma analise

aprofundada das complexas interacdes entre os professores e as tecnologias.

Na analise da primeira pergunta “ Com que frequéncia vocé utiliza redes sociais e
TICs em suas aulas de Lingua Inglesa?”, é possivel constatar que uma parcela
expressiva, com mais de 50%, dos professores entrevistados relatou fazer uso
frequente das Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs) e das redes sociais.
Isso indica que um numero significativo de docentes integra essas ferramentas em
suas praticas educacionais relacionadas a lingua inglesa. No entanto, € importante
destacar que aproximadamente 36,8% dos entrevistados nao utilizam tais recursos
com regularidade, e, em alguns casos, nunca 0s incorporam em sua atuacao
profissional. Essa diversidade de respostas reflete a amplitude de abordagens e niveis
de adesdo as novas tecnologias no contexto educacional, o que pode ser objeto de

estudo mais aprofundado para entender as implicacfes disso na qualidade do ensino.

Um dos dados mais notaveis da pesquisa € revelado na pergunta 2 “ Vocé acredita
gue o uso de redes sociais e TICs pode melhorar o engajamento dos alunos no
aprendizado de Lingua inglesa”, onde podemos observar que todas as pessoas
entrevistadas concordam que o uso das redes sociais e das TICs desempenha um
papel importante no processo de aprendizado da lingua inglesa. Esse resultado &
particularmente relevante, pois indica que todos os participantes da pesquisa
reconhecem a utilidade dessas ferramentas e acreditam que elas devem ser
incorporadas de forma efetiva no contexto educacional. Essa constatagdo também
sugere que a comunidade educacional esta consciente dos beneficios e do potencial

das TICs e redes sociais no contexto pedagogico.
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A respeito das dificuldades em implementar tais ferramentas, a terceira questao
“Quais desafios vocé enfrenta ao incorporar redes sociais e TICs em suas aulas de
Lingua Inglesa?”. De acordo com a pesquisa, mais da metade dos professores
disseram que a falta de acesso a dispositivos eletrénicos é alta, e outro fato curioso
o da falta de conhecimento técnico dos professores, ou seja, grande parte dos
professores ndo possuem uma formacao apropriada para que saiba utilizadas as
redes sociais e/ou as TICs, impactando muito a didatica praticada. E em terceiro lugar
ficou a questdo da seguranca e privacidade, que envolve logins, senhas, criacdo de

usuarios para acessar redes sociais como o Facebook e Instagram.

E interessante notar outro aspecto intrigante, relacionado aos dados coletados acerca
das plataformas mais empregadas pelos professores no processo de ensino. Na
guarta pergunta: Quais plataformas de redes sociais vocé incorpora com mais
frequéncia em suas aulas de Lingua Inglesa?”, surpreendentemente, todos os
entrevistados afirmaram fazer uso da plataforma de rede social YouTube. Tal
preferéncia pode ser atribuida, em grande parte, a sua praticidade e a auséncia da
necessidade de criacdo de uma conta na plataforma para usufruir de seus recursos.
Enquanto o Instagram foi a segunda rede social mais utilizada, depois Tiktok em

diante.

5. Consideracdes finais

Preliminarmente, este estudo ilustrou como a utilizacdo de redes sociais pode
beneficiar no ensino aprendizagem da Lingua Inglesa. Independentemente da
abordagem teodrica da aquisicdo de segunda lingua que se adota, as caracteristicas
das ferramentas sociais tais como os discutidos aqui abrem as portas para que 0s
alunos se envolvam na e com a lingua-alvo em maneiras que antes ndo eram
possiveis.

Através da analise do questionério, verificamos que as percep¢des dos educadores
destacaram o potencial dessas ferramentas para o engajamento dos alunos e

aprimoramento do aprendizado. No entanto, os desafios identificados, como a falta de
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demonstraram que a implementacdo bem-sucedida dessas tecnologias exige
esforcos continuos, suporte institucional e a garantia de que a tecnologia seja usada
de forma adequada e equilibrada no processo educativo. Portanto, € perceptivel que
a colaboracao entre educadores, escolas e autoridades educacionais é fundamental
para superar esses desafios e maximizar os beneficios das TICs no ensino de Lingua
Inglesa.

Em concluséo, o estudo enfatiza a importancia de um planejamento cuidadoso para
a integracdo das TICs nas aulas de Lingua Inglesa, de modo a garantir que elas sejam
utilizadas de forma significativa e alinhada aos objetivos educacionais. A discusséo e
reflexdo sobre essas diferentes possibilidades visam melhorar a pratica educativa e

proporcionar aos alunos uma experiéncia de aprendizado mais rica e envolvente.
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