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Resumo: Este artigo analisa a relação entre a liberdade de expressão e discurso 
de ódio na Internet. O objetivo é definir e analisar esses conceitos em um ambiente 
online. O artigo destaca a importância de equilibrar o direito à liberdade de 
expressão com os direitos individuais fundamentais. A pesquisa é baseada em 
revisão bibliográfica e documental, incluindo trabalhos sobre regulação do discurso 
de ódio nas redes sociais, incitação ao ódio e conflito discursivo nas redes sociais.  
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1. Introdução 

A liberdade de expressão é um tema amplo e controverso, apresentando muitas 

perspectivas quanto à sua manifestação na sociedade. Pela Constituição Federal de 

1988, é assegurado a todos os cidadãos seu direito de demonstrar livremente suas 

ideias. Isso possibilita a inserção de minorias e a diminuição das desigualdades 

sociais, com a capacidade de autodeterminação, indo ao encontro da democracia. 

Com a revolução tecnológica, cada vez mais, as pessoas estão conectadas com as 

redes sociais, o que promove a disseminação de notícias, comentários, com maior 

rapidez e alcance. Por um lado, essa conexão foi positiva para a globalização, por 

outro lado, fica mais difícil articular até que ponto a liberdade de expressão é 

legalmente aceita, dado que as normas da internet ainda não são suficientes para 

conter essa problemática. O fato de o uso da tecnologia trazer uma sensação de 

anonimato e de impunidade, facilita para alguns indivíduos utilizarem o discurso do 
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ódio disfarçado de liberdade de expressão, prejudicando a ideia principal dessa 

temática de derrubar a censura.  

Nesse sentido, o discurso do ódio limita a liberdade de expressão e revela uma linha 

tênue entre esses dois conceitos. Dentro de um contexto on-line fica mais perigoso a 

propagação de posicionamentos e coloca em risco os direitos individuais 

fundamentais, como à vida, à intimidade e à igualdade. Desse modo, é necessário 

que a tolerância se faça presente em todos os âmbitos, sem violação de regras. 

2. Dos Fatos 

Este artigo tem como objetivo analisar a relação entre liberdade de expressão e 

discurso do ódio na Internet, buscando definir e analisar esses conceitos em um 

contexto online. A pesquisa se baseia em extensa bibliografia e revisão de literatura, 

que busca citar literatura relevante e atual sobre o tema.  

Discussões sobre liberdade de expressão e discurso do ódio são extremamente 

importantes para entender os limites, e possíveis limites, dessa liberdade em uma 

sociedade democrática. Autores como Pereira (2019) defendem que tais discussões 

ajudam a compreender a tensão entre proteger a liberdade de expressão e a 

necessidade de coibir a disseminação de discursos que incitam ao ódio e 

prejudicam a convivência social.  

Além disso, analisar a relação entre liberdade de expressão e discurso do ódio na 

Internet requer a compreensão das especificidades desse ambiente digital. A 

Internet proporcionou um espaço mais amplo para a expressão de opiniões e ideias, 

permitindo a participação pessoal e ativa. No entanto, essa mesma liberdade 

também abre espaço para a disseminação de discursos do ódio, que podem trazer 

consequências significativas para a sociedade.  

Nesse contexto, a regulamentação do discurso do ódio nas redes sociais tem sido 

objeto de debate e pesquisa. Vários estudos exploraram as políticas, abordagens 

legais e desafios enfrentados pelas plataformas digitais na tentativa de equilibrar a 

liberdade de expressão com a prevenção do discurso do ódio. A compreensão 
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dessas dinâmicas é fundamental para o desenvolvimento de estratégias eficazes de 

promoção de ambientes virtuais seguros e inclusivos.  

A pesquisa bibliográfica e bibliográfica desempenha um papel fundamental neste 

estudo, pois explora as contribuições de renomados autores e especialistas na área. 

Escritores como Ávila (2022), de Freitas e Castro (2013), Garcia, Amaral e Morais 

(2022), Silveira (2007) e Stroppa e Rothenburg (2015) são especialistas cuja obra 

será consultada com base na pesquisa. Citações e análises dessas fontes 

acadêmicas fornecerão suporte teórico sólido e contribuirão para a compreensão 

das principais tendências e perspectivas no campo da liberdade de expressão e do 

discurso do ódio na Internet.  

Por meio de uma análise cuidadosa da literatura existente, este estudo visa 

demonstrar uma compreensão aprofundada do tema, examinando diferentes 

perspectivas teóricas, debates em torno de restrições legais e o impacto social do 

discurso do ódio na Internet. Ao abordar as complexidades dessas questões, este 

artigo tenta fornecer uma perspectiva crítica e informada sobre o assunto.  

Assim, a partir da reunião de evidências teóricas e empíricas, este trabalho se 

propõe a contribuir para a compreensão da dinâmica entre a liberdade de expressão 

e o discurso do ódio na Internet, fornecendo subsídios para reflexões e ações 

futuras que busquem o equilíbrio entre a defesa e a proteção dos direitos individuais 

fundamentais. Promova um ambiente online saudável e respeitoso. 

3. Metodologia 

Diante do tema proposto, a metodologia utilizada no presente artigo consiste em 

uma pesquisa bibliográfica e documental da literatura relacionada às temáticas 

centrais estudadas. A busca por fontes se deu através de bases de dados como 

Scielo, Google Acadêmico, Portal de Periódicos da Capes, entre outros, utilizando 

as seguintes palavras-chave: “liberdade de expressão”, “liberdade de expressão na 

internet”, “discurso do ódio”, “liberdade de expressão e discurso do ódio”. A partir 

disso, o artigo aborda os conceitos dos termos “liberdade de expressão” e “discurso 

do ódio”, além de apresentar a relação entre os dois no contexto da internet.  
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4. Análise e Interpretação dos Dados 

Direito fundamental garantido a todos os indivíduos que compõem a sociedade, a 

liberdade de expressão é apresentada no Artigo 5º, incisos IV e IX, da Constituição 

Federal Brasileira. Amplamente utilizada e presente em vários ambientes, ganhou 

destaque no contexto da internet, devido a falsa sensação de anonimato que as 

pessoas sentem ao expressar aquilo que acreditam, além da impessoalidade 

presente nesse espaço. 

O princípio da liberdade de expressão exerce uma função que assume várias 

dimensões, como o direito de discurso, direito de opinião, direito de imprensa, direito 

à informação e proibição de censura (SILVEIRA, 2007). Entretanto, mesmo com 

tamanha extensão, assim como outros, esse direito não é ilimitado, implicando em 

responsabilidades e compromissos. 

Nesse contexto, o chamado discurso do ódio (hate speech) pode ser entendido 

como aquele que tem na sua base a expressão de pensamentos que desqualificam, 

humilham e inferiorizam, buscando propagar discriminação e exclusão social 

daqueles que são considerados “diferentes” (DE FREITAS; DE CASTRO, 2013). O 

discurso do ódio gera efeitos negativos imediatos, independente da sua forma de 

veiculação, e seus danos podem ou não perdurar. Sendo assim, o discurso do ódio 

que tem como palco a internet, acaba por ganhar maior alcance e abrangência, 

podendo até mesmo alcançar uma escala mundial. 

O âmbito de proteção da liberdade de expressão não abarca o 
denominado discurso do ódio que consiste na divulgação de 
mensagens que difundem e estimulam o ódio racial, a xenofobia, a 
homofobia e outras formas de ataques baseados na intolerância e 
que confrontam os limites éticos de convivência com o objetivo de 
justificar a privação de direitos, a exclusão social e até a eliminação 
física daqueles que são discriminados (STROPPA; ROTHENBURG, 
2015, p. 464). 

A liberdade de expressão e o discurso do ódio são consideradas no presente artigo 

no contexto de uma sociedade democrática e plural, a qual tem como um de seus 

valores bases a tolerância e o respeito. Tendo isso em vista, ainda que o direito à 

liberdade de expressão seja utilizado como justificativa para vários casos de 
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discurso do ódio ocorridos na internet, é importante considerar que esse direito deve 

ser exercido sem ultrapassar os limites que protegem outros indivíduos. 

No que se refere a legislação, a Lei nº 7.716 aponta aumento de pena para aqueles 

que pratiquem, induzam ou incitem tal discriminação ou preconceito utilizando-se 

dos meios de comunicação social ou publicação de qualquer natureza (art. 20, § 2º). 

5. Conclusão 

Este artigo analisou a relação entre liberdade de expressão e discurso do ódio na 

Internet, destacando a importância dessas discussões em uma sociedade 

democrática. A regulamentação do discurso do ódio nas redes sociais foi abordada, 

considerando os desafios enfrentados pelas plataformas digitais. Diversas 

perspectivas teóricas foram exploradas, bem como questões legais e o impacto 

social do discurso do ódio na Internet. 

Buscamos, por meio dessa análise, oferecer uma compreensão aprofundada do 

tema, apresentando uma perspectiva crítica e informada. Nosso objetivo principal foi 

contribuir para o entendimento da dinâmica entre liberdade de expressão e discurso 

do ódio online, buscando gerar reflexões e ações futuras que promovam um 

ambiente virtual saudável e respeitoso. 

É fundamental reconhecer que a liberdade de expressão possui limites necessários 

para garantir a segurança e o bem-estar dos usuários da Internet. Proteger a 

dignidade humana, prevenir a propagação do ódio e fomentar a inclusão são valores 

essenciais que devem guiar o desenvolvimento de estratégias eficazes para lidar 

com o discurso do ódio online. Assim, é necessário um esforço conjunto para 

estabelecer políticas e mecanismos que promovam a liberdade de expressão 

responsável e combatam ativamente o discurso do ódio, promovendo uma cultura 

de respeito e tolerância online. 

Em síntese, chegamos à conclusão de que a liberdade de expressão e a luta contra 

o discurso do ódio na Internet não são extremos opostos, mas sim objetivos 

complementares em busca de uma sociedade justa e inclusiva. Através de esforços 
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contínuos e colaborativos, podemos criar um ambiente online onde todos possam se 

expressar livremente, sem incitar o ódio ou prejudicar a convivência social, 

proporcionando um espaço virtual seguro, saudável e respeitoso para todos. 
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