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Resumo: Esta pesquisa tem como objetivo apresentar a educacéo financeira
e conscientizar os jovens a respeito da responsabilidade de ter uma conta
bancaria digital. Para isso, foi usado a pesquisa bibliografica em sites de
artigos cientificos, como Scielo e o Repositorio Institucional da Universidade
Federal de Uberlandia, com o objeto de estudar a dificuldade que os jovens
tém de administrar seu dinheiro e o desinteresse por parte dos mesmos
guando se trata de questdes relacionadas a investimentos e planejamento

financeiro.
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1. Introducao

Com os grandes avancos tecnoldgicos e sociais ocorrendo no mundo nos

ultimos anos, varios pontos positivos e negativos surgem e agem sob a vida da

populacdo como um todo, porém, ao mesmo tempo ndo podemos dizer que todos 0s

grupos foram afetados da mesma forma, isso porque, dentro do mesmo raciocinio, é

totalmente compreensivel deduzir que os jovens foram os mais influenciados, uma

vez que tal grupo presencia mudancas tecnoldgicas esse desde seu nascimento.

Dentro desse contexto, existem varios aspectos que poderiamos analisar, contudo,

existem algumas mudancas mais destacadas que ocorreram ao longo do tempo, por

exemplo, a digitalizacdo do mundo financeiro e o surgimento dos Bancos Digitais, fato
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no qual, trouxe inUmeras consequéncias a sociedade, como, a diminuicdo das
burocracias do setor, a competicdo, melhores atendimentos e servicos e

principalmente a inser¢cdo mais ampla dos jovens no mundo financeiro.

2. Dos Fatos

Diversos artigos trazem o tema como principal, e que retratam o perigo dessa
enorme responsabilidade fornecida aos jovens brasileiros, pode-se citar o artigo:
“‘Jovens Sofrem com Falta de Educagdo Financeira” do terapeuta financeiro

Reinaldo Domingos:

A situacdo de endividamento dos jovens no Brasil é
crescente, dados para comprovar este fato néo faltam.
Mas o que leva a esta situacao? Fatores primordiais séo
a inexperiéncia no trato com o dinheiro, os impulsos
consumistas e a facilidade em obter crédito, que fazem
com que cresga 0 numero de jovens brasileiros
endividados. Mudar essa situacdo, organizando as
finangas, € cada vez mais dificil e, para isso, 0s jovens
devem saber o que fazer com os primeiros salarios e
bolsas-auxilio. (DOMINGOS, 2009)

Essa citacdo deixa claro os motivos do aumento de endividamento dos mais
jovens e das consequéncias da caréncia de disponibilizacdo da educacéo financeira

prévia a esses jovens
3. Metodologia

Primeiramente, para realizar a pesquisa do projeto, pensamos inicialmente em
fazer um questionario na plataforma digital “Microsoft Forms”, tendo como tema o
contato dos jovens com os bancos digitais e 0 mundo financeiro, perguntando, por
exemplo, se tal jovem possui conta em algum banco digital, se ele faz planejamento

financeiro sobre seus gastos.
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Quanto a divulgacdo da pesquisa, o grupo decidiu ir em conjunto apresentando a
pesquisa por metade do ensino médio do nosso colégio, e apesar de sofrer com
pendéncias e baixas quantidades de respostas no inicio da divulgacao, dentro de um
intervalo de 1 més, conseguimos atingir 0 minimo de 40 correspondentes propostos

e atingir a faixa dos 60.

4. Analise e Interpretacdo dos Dados

Apo6s a divulgacdo do formulério online, obtivemos ao todo 60 respostas,
jovens nos quais sdo estudantes de classe média/alta e possuem entre 14 e 17

anos.

1. TEXTO: 1.TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO o
ponto)

Vocé esta sendo convidado (a) para participar, como voluntéario, em uma pesquisa. Nés somos do
grupo "Bancos Digitais e sua influéncia no mercado jovem" somos estudantes do 1° Ano do Ensino
Médio, estudantes-pesquisadores e nossa 4rea de atuagdo é no Ensino Médio. Apds ler com
atencdo este documento e ser esclarecido sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar fazer
parte do estudo, clique em: "estou de acordo em participar da pesquisa”. Em caso de divida sobre
a pesquisa, vocé poderd entrar em contato com os pesquisadores responséveis pelo e-mail da
nossa orientadora: carolvaz100@gmail.com ou pela secretéria do Colégio Santa Maria Minas-
Unidade Betim. Em caso de dlvidas sobre os seus direitos como participante nesta pesquisa, vocé
podera entrar em contato com a diregdo do Colégio Santa Maria Minas-Unidade Betim, no
telefone (31) 3539-6950 santamariabt@pucminas.br ou no enderego: Rua do Rosério, 1081, Bairro
Angola, Betim. Horério de atendimento: 10h as 14 horas, de segunda a sexta.

Mais Detalhes

@ Estou de acordo em participar d... 59

@ Nio estou de acordo em partici... 1

Figura 1- representa a quantidade de entrevistados que estavam de acordo em participar da

pesquisa, sendo assim, 98% concordaram e 2% nao.

3. Viocé possui uma conta em um BAMNCO DIGITAL? (0 ponto)

Mais Detalhes LF Insights
@ 5Sim, possuoc uma conta 41
@ MNio ndo possuoc uma conta 18

Figura 2- Mostra que 41 entrevistados possuem conta em pelo menos um banco digital, dessa forma,
correspondendo a 69% do numero total de jovens.
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5. Wocé possui um planc de gastos sobre seu patriménio? (0 ponto)

Mais Detalhes

Sim, fago controle regularmente 18

M&o, nem dou atengdo a essa qg... 10

Queria, porém nao sei por onde... 15 ‘

Figura 3- representa dentro daqueles que possuem conta em pelo menos um Banco Digital.

Aqueles que fazem controle de gastos, e como indicado, somente 37% fazem
controle de gastos, ou seja, 63% nao fazem porque ndo sabem ou simplesmente por
auséncia de interesse sobre o0 assunto. Esse item representa de forma preocupante a
realidade do jovem brasileiro, onde até mesmo adolescentes de classe média/alta,
na maioria das vezes nem ao menos fazem controle de seus gastos, ou seja, ndo

possuem planejamento nenhum sobre seu préprio dinheiro.

7. Queira vocé aprimorar seus conhecimentos ou até mesmo aprender sobre os investimentos
proporcionados pelo seu BANCO DIGITAL?

Mais Detalhes = Insights

@ sSim. quero conhecer / aprimora... 37 '

@ N3o. n3o tenho interesse 4

Figura 4- representa dentro daqueles que possuem conta em pelo menos um banco digital, aqueles
que tém o interesse de adquirir mais ou até mesmo conhecer o mundo dos investimentos.

Pode-se observar que grande parte, cerca de 90% desses jovens tém
interesses em participar do mundo dos investimentos e somente 10% n&o, porém,
como visto a maioria dos que nao investem geralmente estdo relacionados a falta de

incentivo ou até mesmo de oportunidade de aprendizado, seja na escola ou em

casa.
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11. Vocé compraria um curso sobre educacao financeira por R$24,997 (0 pontao)

Mais Detalhes i Insights

. Sim, pois acho um tema interess... 31
@ Mo, pois acho que ndo preciso 21

. Até queria, porém achei muito c... 7

Figura 5 - representa o total de entrevistados que comprariam um curso de educacéo financeira por
R$24,99.

s

Sobre esse item, é entendido que a maioria, cerca de 52%, se propde a
comprar um curso online para se educar financeiramente, dessa forma, mostra-se
um interesse dos jovens de classe média/alta de se atentar ao mundo financeiro.
Porém, ao mesmo tempo, 48% do mesmo grupo acha que ndo vale a pena, seja
75% deles porque acham que nao precisam de curso algum, ou até mesmo 0s

outros 25% que acham um preco injusto.

5. Concluséao

No término desta pesquisa, podemos afirmar que o conhecimento gerado e
adquirido foi muito impactante e necessario para os membros. Foi com a pesquisa
gue entendemos 0 quao importante é nosso tema, e 0 quao necessario é divulgar a

educacéao financeira para os jovens brasileiros.

Para adentrar neste campo praticamente inexplorado no grupo dos jovens
brasileiros, a tecnologia deve ser utilizada como maior meio de propagac¢ao de boas
praticas sobre educacdo financeira e investimentos, isso porque além do lazer
presente na vida desse publico, o0s mesmos também precisam priorizar questdes
fundamentais relacionadas a sua vida financeira presente e futura. Por isso, iremos
elaborar um e- book que serd publicado em uma plataforma digital para ajudar

jovens no campo das financas.
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